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	Наименование муниципальной программы: Повышение эффективности муниципального управления в муниципальном образовании «Город Калуга»
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	Полученный непосредственный результат 
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	предусмотрено муниципальной программой
	кассовое исполнение на отчетную дату
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	1. Основное мероприятие «Реализация кадровой политики и развитие кадрового состава»

	1.
	Организация дополнительного профессионального образования и иных мероприятий по профессиональному развитию (в том числе семинаров, тренингов, диагностических процедур сертификационных испытаний, иных аналогичных мероприятй) для лиц, замещающих муниципальные должности, должности муниципальной службы, а также работников муниципальных учреждений города Калуги, работников органов Городской Управы города Калуги, не являющихся муниципальными служащими, и лиц. включенных в кадровый резерв Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги;
Органы местного самоуправления муниципального образования «Город Калуга».
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	500,0
	345,3
	За I-III  квартал 2023 года в различных мероприятиях по профессиональному развитию приняли участие 308 сотрудников органов местного самоуправления муниципального образования «Город Калуга» и их подведомственных учреждений. Из них получили дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации 249 человек; приняли участие в семинарах по направлениям деятельности – 79                   человек (в том числе, 36 сотрудников приняли участие в семинарах и вебинарах в режиме видеоконференции);                       2 муниципальных служащих прошли профессиональную переподготовку по программам «Юриспруденция», «Системный администратор». 7 муниципальных служащих прошли обучение в рамках федерального проекта «Содействие занятости» национального проекта «Демография» для определенных категорий граждан в целях приобретения дополнительных навыков по направлению деятельности.

	2.
	Реализация механизмов использования результатов диагностических процедур ( в том числе ассессмент-центров, тестирований и т.д.) при принятии кадровых решений
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В отчетном периоде 11 муниципальных служащих управления делами Городского Головы города Калуги, управления финансов города Калуги, управления записи актов гражданского состояния города Калуги, управления по работе с населением на территориях, управления культуры города Калуги, управления жилищно-коммунального хозяйства города Калуги, управления городского хозяйства города Калуги, управления экономики и имущественных отношений города Калуги были назначены на вышестоящие должности с учетом результатов ранее проведенных ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования» диагностических процедур (ассессмент-центров и тестирования личностных черт и интеллектуальных способностей).

	3.
	Исследование личностно-профессиональных ресурсов муниципальных служащих органов Городской Управы города Калуги посредством применения методик анализа поведения в команде, уровня развития управленческих компетенций, исследования мотивационного профиля, числовых и вербальных способностей и иных мероприятий
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I-III  кварталах 2023 года в рамках реализации мероприятий по профессиональному развитию 35  муниципальных служащих были направлены на прохождение процедуры ассессмент-центра в ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования». По результатам ассессмента указанным муниципальным служащим были даны рекомендации по развитию необходимых личностных и профессиональных компетенций.
Продолжена работа с ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования» по исследованию удовлетворенности сотрудников органов Городской Управы города Калуги условиями своего труда с целью изучения и, в случае необходимости, корректировки планов профессионального развития муниципальных служащих, исходя из полученных результатов. 
В первом квартале 2023 года указанное исследование проведено в управлении городского хозяйства                                города Калуги (в исследовании приняли участие 69 сотрудников управления), результаты исследования и механизмы решения выявленных проблем (в случае выявления таковых) доведены до руководителей всех подразделений, сотрудники которых приняли участие в исследовании.
Во  II квартале 2023 года указанное исследование проведено  в управлении  жилищно-коммунального хозяйства города Калуги (в исследовании приняли участие 51 сотрудник управления).
В III квартале 2023 года указанное исследование  проведено в управлении экономики и имущественных отношений города Калуги (в исследовании приняли участие 66 сотрудников управления).
13 муниципальных служащих и 4 директора подведомственных учреждений приняли участие в исследовании команды на вовлеченность, лояльность и выгорание. Результаты исследования доведены до руководителя, также даны дальнейшие рекомендации по работе в команде. 

	4.
	Формирование кадрового резерва, способного обеспечить замещение должностей муниципальной службы высококвалифицированными, ответственными и целеустремленными специалистами
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В отчетном периоде проведено 29 заседаний комиссий по формированию кадрового резерва в Городской Управе города Калуги, по результатам которых в кадровый резерв включено 43 кандидата и рассмотрено на соответствие квалификационным требованиям для замещения вакантных должностей муниципальной службы 60 кандидатов из кадрового резерва.

	5.
	Обеспечение взаимодействия с образовательными организациями в рамках заключенных соглашений о взаимодействии и сотрудничестве в части планирования и организации мероприятий по профессиональному развитию муниципальных служащих
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I-Ш кварталах 2023 года в рамках заключенных соглашений о взаимодействии и сотрудничестве                                с образовательными организациями г. Калуги проведена следующая работа:
- в ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования» по различным бесплатным программам повышения квалификации обучено 227 муниципальных служащих, а также сформированы группы из 94 специалистов для обучения в центре во втором полугодии 2023 года (по программам «Противодействие коррупции», «Этика государственной гражданской и муниципальной службы», «Социальные сети в госсекторе»);
- для 35 студентов ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации»  и 1  студента  Калужского института (филиал) федерального государственного бюджетного образовательного учреждения высшего образования «Всероссийский государственный университет юстиции (РПА Минюста России)» организована практика на базе органов Городской Управы города Калуги.

	6.
	Проведение оценки эффективности и результативности деятельности органов Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	Оценка эффективности и результативности деятельности органов Городской Управы города Калуги проводится по основным показателям в сферах кадровой политики, экономики и финансов, реализации Федерального закона                № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федерального закона № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», а также  в части объема и качества выполняемой работы.
Работа органов Городской Управы города Калуги за 2022 год была проанализирована по 40 различным показателям, ряд из которых является постоянным и может быть проанализирован в динамике по сравнению с предыдущими отчетными периодами.
Проведенный анализ свидетельствует о том, что ежегодно на стабильно высоком уровне остаются показатели эффективности работы структурных подразделений в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг, а также количество и уровень реализации муниципальных программ, количество функционирующих рабочих групп и ряд других показателей, характеризующих объем и качество работы органов Городской Управы города Калуги. Так же на высоком уровне находится исполнение основных функций структурных подразделений, что указывает на качественную реализацию специфических (уникальных) направлений деятельности, призванных обеспечивать устойчивое социально-экономическое развитие муниципального образования и улучшение качества жизни населения.

	2. Основное мероприятие «Реализация антикоррупционной политики»

	1.
	Проведение анализа и проверок соблюдения ограничений и запретов, связанных с муниципальной службой, а также иных требований, установленных законодательством о муниципальной службе и противодействии коррупции
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	За 3 квартала проведено 53 проверки достоверности и полноты сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера. По результатам проведенных проверок приняты решения: не применять меры дисциплинарной ответственности в отношении 34 муниципальных служащих, при этом строго указать на недопустимость нарушения законодательства; рекомендовать представителю нанимателя (работодателю) применить меру дисциплинарной ответственности к 15 муниципальным служащим;  об отсутствии нарушений ограничений и запретов, установленных Федеральным законом от 25.12.2008 № 273-ФЗ «О противодействии коррупции», а  также другими нормативными правовыми актами Российской Федерации, в том числе в части достоверности и полноты представляемых сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера                  у 2 муниципальных служащих;
материалы проверки в отношении 2 муниципальных служащих представить на рассмотрение комиссии по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих и урегулированию конфликта интересов.
Проведено 5 заседаний комиссий по соблюдению требований к служебному поведению муниципальных служащих и урегулированию конфликта интересов в органах Городской Управы города Калуги. По итогам заседания комиссии принято решение: признать причины непредставления 2 муниципальными служащим и сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера в отношении членов семьи объективными и уважительными; рекомендовать представителю нанимателя (работодателю) применить к 2 муниципальным служащим меру дисциплинарной ответственности; строго указать                             1 муниципальному служащему на недопустимость нарушения законодательства Российской Федерации о муниципальной службе.     
За истекший период в адрес руководителей органов Городской Управы города Калуги поступило:                                          - 1 уведомление о получении разрешения представителя нанимателя на участие на безвозмездной основе в управлении некоммерческой организацией; 
- 20 уведомлений работодателей о заключении трудового договора с бывшими муниципальными служащими;
- 11 уведомлений об иной оплачиваемой деятельности.
Все уведомления рассмотрены в установленном порядке, нарушений не выявлено. 

	
	Повышение уровня информированности по вопросам противодействия коррупции: 
- муниципальных служащих (посредством проведения семинаров, направления на повышение квалификации, актуализации памятки по противодействию коррупции, актуализации информационных стендов в помещениях органов Городской Управы города Калуги, а также проведения иных мероприятий); 
- населения муниципального образования «Город Калуга» (посредством размещения антикоррупционных материалов в средствах массовой информации, размещения памяток для населения, роликов, телефонов горячих линий и иной информации на официальном сайте Городской Управы гороад Калуги, а также проведения иных мероприятий)
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I квартале 2023 года среди сотрудников органов Городской Управы города Калуги проведены семинары и индивидуальные консультации по вопросам заполнения справок о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальных служащих. 
Во II квартале 2023 года 48 муниципальных служащих Городской Управы города Калуги и ее органов, включая лиц, впервые поступивших на муниципальную службу, дистанционно прошли обучение по программе повышения квалификации «Противодействие коррупции» на базе ГАОУ ДПО Калужской области «Центр современного образования». Также ответственные муниципальные служащие органов Городской Управы приняли участие в обучении в режиме видео-конференц-связи по применению Федерального закона «О противодействии коррупции» при реализации национальных проектов.
В III квартале 2023 года ответственные муниципальные служащие органов Городской Управы города Калуги приняли участие во всероссийской онлайн-конференции на тему: «Противодействие коррупции в РФ», организованном АНО ДПО «Первый федеральный университет антикоррупционного просвещения».
Информация в разделе «Противодействие коррупции» на официальном сайте Городской Управы города Калуги обновляется по мере необходимости. 
В газете «Калужская неделя», на официальных сайтах Городской Управы города Калуги и газеты «Калужская неделя» размещено 12 материалов антикоррупционного характера.

	3.
	Реализация иных предусмотренных действующим законодательством механизмов профилактики коррупционных правонарушений
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	За 3 квартала проведено 3 заседания комиссий по противодействию коррупции в Городской Управе города Калуги, на котором  рассмотрен отчет о выполнении Плана муниципальных антикоррупционных мероприятий органами Городской Управы города Калуги, а также обзор правоприменительной практики по результатам вступивших в законную силу решений судов, арбитражных судов о признании недействительными ненормативных правовых актов, незаконными решений и действий (бездействия) федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, других органов, организаций, наделенных федеральным законом отдельными государственными или иными публичными полномочиями, и их должностных лиц.
В целях выявления фактов личной заинтересованности при осуществлении закупок и урегулирования конфликта интересов в сфере закупок товаров, работ, услуг для муниципальных нужд структурными подразделениями, ответственными за профилактику коррупционных правонарушений, проводится работа по анализу контрактов, заключенных подведомственными муниципальными организациями на предмет сопоставления сведений о контрагентах органов Городской Управы города Калуги со сведениями о лицах, состоящих в родстве или свойстве с муниципальными служащими. По результатам проведенного анализа фактов личной заинтересованности не выявлено.

	3. Основное мероприятие «Реализация принципов информационной открытости и снижение административных барьеров»

	1.
	Популяризация предоставления массовых социально значимых государственных и муниципальных услуг в электронном виде с помощью Единого портала государственных услуг
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	На официальном сайте Городской Управы города Калуги в разделе «Оказание услуг» создан и постоянно обновляется  специальный подраздел, содержащий информацию для граждан о возможности получения массовых социально значимых услуг в электронном виде через Единый портал госуслуг.
https://www.kaluga-gov.ru/gosserv/portal-gosuslug/
Кроме того, на официальном сайте Городской Управы города Калуги, на официальных страницах Городской Управы города Калуги в социальных сетях, а также в газете «Калужская неделя» размещаются статьи об электронных услугах органов Городской Управы города Калуги (за 9 месяцев 2023 года  размещено 34  статьи).
Во втором квартале 2023 года были разработаны и переданы в управление ЗАГС города Калуги буклеты о возможности получения услуг в электронном виде многодетными семьями (в количестве 385 единиц), для их раздачи заявителям, которые относятся к соответствующей категории.
Также рекламные ролики с информацией о возможности получения массовых социально-значимых услуг размещены на видеоэкранах в помещениях управления социальной защиты города Калуги и управления ЗАГС города Калуги.
Информация о возможности получения услуг в электронном виде размещается на информационных стендах органов Городской Управы города Калуги.
В III квартале 2023 в органах Городской Управы города Калуги и в их подведомственных учреждениях было размещено 933 плаката о возможности получения массовых социально значимых услуг в электронном виде с QR кодами для быстрого перехода на интерактивные формы заявлений. 
В указанном отчетном периоде среди населения наиболее востребованы в электронном виде массовые социально значимые услуги в сфере образования:
- регистрация детей, подлежащих обучению по образовательным программам дошкольного образования, в электронном реестре будущих воспитанников образовательных организаций (72,7% заявлений поступили в электронном виде, 3812 заявлений);
- выдача путевки для отдыха детей муниципального образования «Город Калуга» в каникулярное время в загородных оздоровительных лагерях (81,36% заявлений поступили в электронном виде, 2545 заявлений).
Доля запросов на предоставление массовых социально значимых услуг, переведенных в электронный вид, относительно общего количества запросов на предоставление указанных услуг за 9 месяцев 2023 года составила 32,16% (подано 21 699 электронных заявлений).

	2.
	Проведение мероприятий, направленных на повышение качества оказания государственных и муниципальных услуг органами Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	

	2.1.
	ежегодный мониторинг качества предоставления муниципальных услуг
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	Результаты проведения мониторинга качества предоставления муниципальных услуг будут получены в декабре 2023 года.

	2.2.
	проведение конкурса «Лучший муниципальный служащий в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг»
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2021
	2025
	-
	-
	В 2023 году конкурс «Лучший муниципальный служащий в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг» проводился в органах Городской Управы города Калуги в пятый раз. Участие в конкурсе приняли 27 муниципальных служащих. 
30 марта 2023 года были подведены итоги:
- победителем в номинации «Лучший муниципальный служащий в сфере предоставления государственных услуг» (169 баллов) признана начальник отдела по охране прав недееспособных и патронажу отдела по охране прав несовершеннолетних, недееспособных и патронажу города Калуги Троян Н.Н.;
- победителем в номинации «Лучший муниципальный служащий в сфере предоставления муниципальных услуг» (170 баллов) признана главный специалист отдела оформления земельных участков под объектами недвижимого имущества комитета земельных отношений управления архитектуры, градостроительства и земельных отношений города Калуги Песегова Е.В.
Всем участникам конкурса были вручены памятные сувениры, победители конкурса награждены Благодарственными письмами Городского Головы города Калуги.

	2.3.
	проведение тестирования муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, переведенных в электронный вид
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2020
	-
	-
	Дистанционное тестирование на знание действующего законодательства в области предоставления государственных и муниципальных услуг, а также на наличие навыков компьютерной грамотности и других профессиональных компетенций проведено управлением делами Городского Головы города Калуги в 1 квартале 2020 года. 

	2.4.
	проведение тестирования муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальных услуг (вне зависимости от способа подачи заявления гражданами)
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2021
	2021
	-
	-
	Дистанционное тестирование на знание действующего законодательства в области предоставления государственных и муниципальных услуг, а также на наличие навыков компьютерной грамотности и других профессиональных компетенций проведено управлением делами Городского Головы города Калуги в 1 квартале 2021 года.

	3.
	Разработка и актуализация законодательной карты официального сайта Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2020
	-
	-
	Разработка законодательной карты официального сайта Городской Управы города Калуги завершена и доступна
По ссылке: https://www.kaluga-gov.ru/info/zakonmap.php


	4.
	Проведение анализа работы поставщиков информации (органов Городской Управы города Калуги) по представлению информации и сведений для заполнения официального сайта Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	Уровень информационной открытости официального сайта Городской Управы города Калуги по итогам 9 месяцев 2023 года составил 97,9%.
100% результат работы по предоставлению общей информации о своей работе показали 3 органа Городской Управы города Калуги (управление финансов города Калуги, управление социальной защиты города Калуги, управление городского хозяйства города Калуги).
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