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	ФОРМА МОНИТОРИНГА РЕАЛИЗАЦИИ МУНИЦИПАЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ (1 КВАРТАЛ 2022 ГОДА)


	Наименование муниципальной программы: Повышение эффективности муниципального управления в муниципальном образовании «Город Калуга»

	Ответственный исполнитель муниципальной программы: Управление делами Городского Головы города Калуги
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	1. Основное мероприятие «Реализация кадровой политики и развитие кадрового состава»

	1.
	Организация дополнительного профессионального образования и иных мероприятий по профессиональному развитию (в том числе семинаров, тренингов, диагностических процедур сертификационных испытаний, иных аналогичных мероприятй) для лиц, замещающих муниципальные должности, должности муниципальной службы, а также работников муниципальных учреждений города Калуги, работников органов Городской Управы города Калуги, не являющихся муниципальными служащими, и лиц. включенных в кадровый резерв Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги;
Органы местного самоуправления муниципального образования «Город Калуга».
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	500,0
	26,1
	В I квартале 2022 года в различных мероприятиях по профессиональному развитию приняли участие 74 сотрудника органов местного самоуправления муниципального образования «Город Калуга». Из них получили дополнительное профессиональное образование по программам повышения квалификации 3 человека; приняли участие в семинарах по направлениям деятельности – 60 (в том числе, 16 сотрудников приняли участие в вебинарах в режиме видеоконференции);                     7 муниципальных служащих приняли участие в обучающем курсе по программе «Цифровой административный регламент: разработка и утверждение»


	2.
	Реализация механизмов использования результатов диагностических процедур ( в том числе ассессмент-центров, тестирований и т.д.) при принятии кадровых решений
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	назначений на вышестоящие должности по результатам  ранее проведенных ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования» диагностических процедур во II квартале не  проводилось 

	3.
	Исследование личностно-профессиональных ресурсов муниципальных служащих органов Городской Управы города Калуги посредством применения методик анализа поведения в команде, уровня развития управленческих компетенций, исследования мотивационного профиля, числовых и вербальных способностей и иных мероприятий
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I квартале 2022 года в рамках реализации мероприятий по профессиональному развитию 11 муниципальных служащих были направлены на прохождение процедуры ассессмент-центра в ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования». По результатам ассессмента указанным муниципальным служащим были даны рекомендации по развитию необходимых личностных и профессиональных компетенций.

Продолжена работа с ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования» по исследованию удовлетворенности сотрудников органов Городской Управы города Калуги условиями своего труда с целью изучения и, в случае необходимости, корректировки планов профессионального развития муниципальных служащих, исходя из полученных результатов. 

Во II квартале 2022 года указанное исследование планируется провести в управлении по работе с населением на территориях

	4.
	Формирование кадрового резерва, способного обеспечить замещение должностей муниципальной службы высококвалифицированными, ответственными и целеустремленными специалистами
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В отчетном периоде проведено 7 заседаний комиссий по формированию кадрового резерва, по результатам которых в кадровый резерв включено 8 кандидатов и рассмотрено на соответствие квалификационным требованиям для замещения вакантных должностей муниципальной службы 23 кандидатов из кадрового резерва.

	5.
	Обеспечение взаимодействия с образовательными организациями в рамках заключенных соглашений о взаимодействии и сотрудничестве в части планирования и организации мероприятий по профессиональному развитию муниципальных служащих
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I квартале 2022 года в рамках заключенных соглашений о взаимодействии и сотрудничестве с образовательными организациями г. Калуги проведена следующая работа:

- сформированы группы из 123 специалистов для обучения по бесплатным программам повышения квалификации в ГАОУ ДПО КО «Центр современного образования» («Навыки цифрового мышления», «Современный руководитель», «Применение  бережливых технологий для повышения эффективности рабочих процессов», дистанционные курсы «Противодействие коррупции», «Противодействие терроризму и экстремизму», «Проектное управление»);

- для четырех студентов ФГБОУ ВО «Российская академия народного хозяйства и государственной службы при Президенте Российской Федерации» организована практика на базе органов Городской Управы города Калуги.

	6.
	Проведение оценки эффективности и результативности деятельности органов Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В феврале 2022 года в органы Городской Управы города Калуги направлены запросы информации о деятельности за 2021 год по основным показателям в сферах кадровой политики, экономики и финансов, реализации Федерального закона № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг», Федерального закона № 8-ФЗ «Об обеспечении доступа к информации о деятельности государственных органов и органов местного самоуправления», а также  в части объема и качества выполняемой работы.

Аналитический сводный отчет об эффективности и результативности деятельности органов Городской Управы города Калуги будет подготовлен во II квартале 2022 года.

	2. Основное мероприятие «Реализация антикоррупционной политики»

	1.
	Проведение анализа и проверок соблюдения ограничений и запретов, связанных с муниципальной службой, а также иных требований, установленных законодательством о муниципальной службе и противодействии коррупции
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I квартале 2022 года завершено проведение 12 проверок достоверности и полноты сведений о доходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера, инициированных в конце 2021 года. По результатам проведенных проверок принято решение: не применять меры дисциплинарной ответственности в отношении                                 5 муниципальных служащих, при этом строго указать на недопустимость нарушения законодательства; рекомендовать представителю нанимателя (работодателю) применить меры дисциплинарной ответственности в виде замечания к 6 муниципальным служащим;                                    у 1 муниципального служащего не были выявлены нарушения.
За истекший период в адрес руководителей органов Городской Управы города Калуги поступило                        11 уведомлений работодателей по вопросам заключения трудовых и гражданско-правовых договоров с бывшими муниципальными служащими. Уведомления рассмотрены в установленном порядке.

	2.
	Повышение уровня информированности по вопросам противодействия коррупции: 
- муниципальных служащих (посредством проведения семинаров, направления на повышение квалификации, актуализации памятки по противодействию коррупции, актуализации информационных стендов в помещениях органов Городской Управы города Калуги, а также проведения иных мероприятий); 
- населения муниципального образования «Город Калуга» (посредством размещения антикоррупционных материалов в средствах массовой информации, размещения памяток для населения, роликов, телефонов горячих линий и иной информации на официальном сайте Городской Управы гороад Калуги, а также проведения иных мероприятий)
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I квартале 2022 года среди сотрудников органов Городской Управы города Калуги проведены семинары и индивидуальные консультации по вопросам заполнения справок о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальных служащих. Муниципальные служащие приняли участие в обучающих онлайн-вебинарах «Борьба с коррупцией – главное условие национальной безопасности» и  «Актуальные проблемы противодействия коррупции в системе муниципального управления».

Структурными подразделениями, ответственными за профилактику коррупционных правонарушений, проводится работа по приему сведений о доходах, расходах, об имуществе и обязательствах имущественного характера муниципальных служащих и директоров подведомственных учреждений. 

Информация в разделе «Противодействие коррупции» на официальном сайте Городской Управы города Калуги обновляется по мере необходимости. 

На официальном сайте газеты «Калужская неделя», зарегистрированном в качестве сетевого издания, опубликовано 3 материала антикоррупционного характера.


	3.
	Реализация иных предусмотренных действующим законодательством механизмов профилактики коррупционных правонарушений
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В I квартале 2022 года проведено 1 заседание комиссии по противодействию коррупции в Городской Управе города Калуги, на котором  рассмотрен отчет о выполнении Плана муниципальных антикоррупционных мероприятий органами Городской Управы города Калуги в 1 квартале 2022 года, а также обзор правоприменительной практики по результатам вступивших в законную силу решений судов, арбитражных судов о признании недействительными ненормативных правовых актов, незаконными решений и действий (бездействия) федеральных органов государственной власти, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления, других органов, организаций, наделенных федеральным законом отдельными государственными или иными публичными полномочиями, и их должностных лиц.
В целях выявления фактов личной заинтересованности при осуществлении закупок и урегулирования конфликта интересов в сфере закупок товаров, работ, услуг для муниципальных нужд структурными подразделениями, ответственными за профилактику коррупционных правонарушений, проводится работа по анализу контрактов, заключенных подведомственными муниципальными организациями на предмет сопоставления сведений о контрагентах органов Городской Управы города Калуги со сведениями о лицах, состоящих в родстве или свойстве с муниципальными служащими. По результатам проведенного анализа фактов личной заинтересованности не выявлено. 

	3. Основное мероприятие «Реализация принципов информационной открытости и снижение административных барьеров»

	1.
	Популяризация предоставления государственных и муниципальных услуг в электронном виде, а также через государственное бюджтеное учреждение Калужской области «Многофункциональный центр предоставления государственных и муниципальных услуг Калужской области»
	Управление делами Городского Головы города Калуги;
Органы Городской Управы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	На официальном сайте Городской Управы города Калуги в разделе «Оказание услуг» созданы специальные подразделы, содержащие информацию для граждан о возможности получения государственных и муниципальных услуг в электронном виде и через МФЦ.

Кроме того, на официальном сайте Городской Управы города Калуги, официальных страницах Городской Управы города Калуги в социальной сети Вконтакте, а также в газете «Калужская неделя» размещаются новостные статьи о портале госуслуг и МФЦ (в 1 квартале 2022 году было размещено 3  статьи с общим количеством публикаций в различных источниках 8).

Информация о возможности получения услуг в электронном виде и через МФЦ также размещается на информационных стендах органов Городской Управы города Калуги.

За I квартал 2022 года через МФЦ поступило 1297 заявлений. 

Наиболее популярными услугами в МФЦ являются услуги социального блока: 

- предоставление материнского (семейного) капитала при рождении второго или последующих детей (47% заявлений подано через МФЦ, 207 заявлений);

- осуществление ежемесячной денежной выплаты в связи с рождением (усыновлением) первого ребенка (33% заявлений подано через МФЦ, 265 заявлений).

В указанном отчетном периоде среди населения наиболее востребованы в электронном виде муниципальные услуги в сфере образования:

- регистрация детей, подлежащих обучению по образовательным программам дошкольного образования, в электронном реестре будущих воспитанников образовательных организаций (62,34% заявлений поступили в электронном виде, 806 заявлений)

- выдача путевки для отдыха детей муниципального образования «Город Калуга» в каникулярное время в загородных оздоровительных лагерях (59,13% заявлений поступили в электронном виде, 1017 заявлений).

Доля запросов на предоставление муниципальных услуг, переведенных в электронный вид, относительно общего количества запросов на предоставление указанных услуг за I квартал 2022 года составила 37% (подано 2264 электронных заявления).

	2.
	Проведение мероприятий, направленных на повышение качества оказания государственных и муниципальных услуг органами Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	-

	2.1.
	ежегодный мониторинг качества предоставления муниципальных услуг
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	Результаты проведения мониторинга качества предоставления муниципальных услуг будут получены в декабре 2022 года.

	2.2.
	проведение конкурса «Лучший муниципальный служащий в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг»
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2021
	2025
	-
	-
	Конкурс «Лучший муниципальный служащий в сфере предоставления государственных и муниципальных услуг» проводится 1 раз в 2 года. 

Очередное проведение конкурса запланировано на                       1 квартал 2023 года.

	2.3.
	проведение тестирования муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, переведенных в электронный вид
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2020
	-
	-
	Дистанционное тестирование на знание действующего законодательства в области предоставления государственных и муниципальных услуг, а также на наличие навыков компьютерной грамотности и других профессиональных компетенций проведено управлением делами Городского Головы города Калуги в 1 квартале 2020 года. 

	2.4.
	проведение тестирования муниципальных служащих, участвующих в предоставлении муниципальных услуг (вне зависимости от способа подачи заявления гражданами)
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2021
	2021
	-
	-
	Дистанционное тестирование на знание действующего законодательства в области предоставления государственных и муниципальных услуг, а также на наличие навыков компьютерной грамотности и других профессиональных компетенций проведено управлением делами Городского Головы города Калуги в 1 квартале 2021 года.

	3.
	Разработка и актуализация законодательной карты официального сайта Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2020
	-
	-
	Разработка законодательной карты официального сайта Городской Управы города Калуги завершена и доступна

По ссылке: https://www.kaluga-gov.ru/info/zakonmap.php


	4.
	Проведение анализа работы поставщиков информации (органов Городской Управы города Калуги) по представлению информации и сведений для заполнения официального сайта Городской Управы города Калуги
	Управление делами Городского Головы города Калуги.
	Управление делами Городского Головы города Калуги
	2020
	2025
	-
	-
	В 2021 году осуществлен переход на новую версию официального сайта Городской Управы города Калуги (далее – сайт). Новая версия сайта заполняется в централизованном порядке сотрудниками управления делами Городского Головы города Калуги. Оптимизировано количество редакторов сайта до 6 основных редакторов. 

Уровень информационной открытости Городской Управы города Калуги по итогам 2021 года составил 89,2%. Оценивалось качество раскрытия общей информации об органе Городской Управы города Калуги.

Первое место в рейтинге заняли управление финансов города Калуги, отдел по организации защиты населения с уровнем информационной доступности 100%. 

Второе место с уровнем информационной доступности 99,4% заняло управление культуры города Калуги. 

Третье место с уровнем информационной доступности 92,3 % разделили управление физической культуры, спорта и молодежной политики города Калуги и управление образования города Калуги.

Наименьший уровень информационной доступности продемонстрировало управление жилищно-коммунального хозяйства города Калуги (69,2%). 

Наибольшее количество уникальных сведений (сведения, которыми обладает только конкретный орган Городской Управы города Калуги) для сайта предоставляют:

- управление делами Городского Головы города Калуги (сведения представляются для 118 разделов сайта, что составляет 18,1% от общего объема контента);

- управление экономики и имущественных отношений города Калуги (103 раздела — 15,8% от общего объема контента).
Наименьшее количество разделов сайта ведется управлением записи актов гражданского состояния города Калуги, отделом по охране прав несовершеннолетних, недееспособных и патронажу города Калуги (20 разделов, что составляет 3,07% от общего объема контента).
Результаты анализа работы органов Городской Управы города Калуги по представлению информации и сведений для заполнения официального сайта Городской Управы города Калуги будут подведены в декабре 2022 года.
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